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Geschäftsführung  Tina Widmann, Constanze Hellmann

FAKTEN 31. DEZEMBER 2020 
Projekt chance BMVB, chance Buddy/FAIRbesserer, chanceKolleg kurz die chance

Team
die chance kann bedarfsorientiert auf die Zusammenarbeit mit mehr als 60 interkulturell geschulten mehr-
sprachigen Ausbildungstrainer_innen, Native Speakers, Lern-, Sprach-, Kompetenz-, Mentaltrainer_innen, 
anderen Experten_innen für individuelle eins-zu-eins-Betreuung oder Gruppentraining zählen.

20 verschiedene Sprachen werden durch Native Speaker abgedeckt. 

230 Kinder, Jugendliche und junge Erwachsenen in eins-zu-eins – Betreuung als chanceKandidat_in
in unserem Förderprogramm.  

2150 Jugendliche wurden durch die Generalpräventionsmaßnahmen im Jahr 2020 in Workshops,
Webinaren und anderen Veranstaltungen erreicht.

Die chance hielt 65 Workshops und Webinare für Jugendliche.

100 Jugendliche wurden als chanceBuddy/Fairbesserer ausgebildet.

105 Teilnehmer_innen waren im chanceKolleg und anderen Lerngruppen, davon 26 Mütter
(mit Kinderbetreuung).

205 Eltern wurden über Ausbildungsmöglichkeiten und Berufsorientierungsmaßnahmen informiert. 

80 Eltern wurden über heim-, schulbasierte Kooperationsmaßnahmen in der Erziehungspartnerschaft für 
einen positiven Schul- oder Ausbildungserfolg in Einzelbetreuung informiert.

90 Unternehmen arbeiten mit der chance Agentur zusammen.

5 Elternworkshops wurden abgehalten.

Die chance Angebote wurden digitalisiert, um auch in der Corona Pandemie bestmöglich zu unterstützen.

Die chance Agentur ist Lehrgangsträger gemäß § 8 Abs. 1 Z. 3 lit. c ASVG.

KURZGEFASST

Schülerfeedback

Die chance ist
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Die chance Agentur ist eine gemeinnützige GmbH und arbeitet seit März 2014 im Bundesland Salz-
burg. Sie leistet einen wertvollen Beitrag zur Vermeidung von Schul- und Lehrabbruch,  für ei-
nen erfolgreichen Bildungsabschluss und gelungenen Arbeitsmarktanschluss in Salzburg. Sie kann 
ihre Dienstleistungen kostenlos anbieten, weil sie von folgenden Fördergebern unterstützt wird: 

Der zugrundeliegende Jahresbericht 2020 legt die Tätigkeiten im Projekt
die chance BMVB – BerufsorientierungMobilVertiefendBegleitend, chanceBuddy/FAIRbesserer 
und des chanceKollegs, kurz die chance, dar.
Ebenso wird über die Pilotprojekte Bildungspass
sowie Fördertraining während der Nachmittagsbetreuung berichtet. 

INFORMIERT

chanceBUDDY FAIRbesserer

Die chance BMVB

Otto Wittschier
S T I F T U N G

ELTERN-BILDUNGSPASS
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UNTERSTÜTZT

Kinder und Jugendliche von 6 bis 24 Jahren, die Schul-, Lehr- 
oder Ausbildungsabbruch gefährdet sind oder erhöhten 
Bedarf in Sprach-/Mental-/Kompetenzförderung, Berufs- & 
Bildungsorientierung sowie Arbeitsmarktintegration haben

Zusammenstellung von individuellen Trainingsmaßnahmen*

Allgemeine Interessensstrukturentestung

Unterstützung bei der Berufswahl/Schnupperlehre/Lehrstel-
lensuche

Begleitung bis zum Bildungsabschluss oder Arbeitsmarktan-
schluss möglich

*chance-Trainingsmodule: Ausbildungs-, Bewerbungs-, 
Sprach-, Lern-, Kompetenz-, Mental-, Antimobbing-, 
Gewaltpräventionstraining

JUGENDLICHE / JUNGE 
ERWACHSENE SCHULEN

großes Workshopangebot 

Unterstützung 
- im Berufsorientierungsprozess
- im mentalen Bereich
- bei Mobbing
- durch Gewaltfreie Kommunikation 
- durch Gewaltprävention (King 5 Boxtraining) 

Schulinterne Fortbildung für Pädagogen_innen

Unterstützung bei der Elternarbeit

Übersetzung durch Native Speaker in vielen Sprachen

Buddyausbildung (Jugendliche helfen Jugendlichen)  

aufsuchend und mobil

bei Bedarf mit Simultanübersetzung

Information über Berufsorientierung und Bildungssystem/
Schullaufbahnberatung

Begleitung bei Schulgesprächen

Tipps für gelingende Unterstützung der Kinder im Bildungs-
prozess

Gewaltfreie Erziehung 

ELTERN UNTERNEHMEN
Begleitung während der Lehrzeit

berufsbezogenes Sprach- und Lerntraining

Buddyausbildung (Jugendliche helfen Jugendlichen) 

Unfallversicherung für chance Praktikanten_innen

Vermittlung zwischen Lehrbetrieb und Eltern

Buddyausbildung (Jugendliche helfen Jugendlichen) (S. 28) an der Schule, im Betrieb, im chance Seminarraum
- Kommunikation 
- Gesprächstechniken
- lösungsorientiertes Handeln
- Vorbild sein, Chancen FAIRbessern 

Einsatz als Lernhilfe, Rolemodel, Freizeitbegleiter_in, Welcome-Buddy bei der Lehre, Vertrauensperson und im besten Fall 
als Freund_in

SCHÜLER_INNEN UND LEHRLINGE



JAHRESBERICHT 2020 5



JAHRESBERICHT 20206

Die chance 2020 in Zahlen im Überblick:

GENUTZT

mit Präventionsmaßnahmen erreichte Schüler und Jugendliche 2150
davon unter 18 Jährige 2090
davon über 18 Jährige 60
davon unbegleitete minderjährige Jugendliche 5
davon Kinder 110
chancekandidat_Innen Eins zu Eins Betreuung insgesamt 2020 230
türkisch 85
anerkannte Flüchtlinge 35
andere/r Migrant/in 65
Buddy Abschluss 2020 57
chanceBuddy/FAIRbesserer

100

österreichische Wurzeln 45
männlich 125
weiblich 105
davon in Betreuung per 31.12.2020 160
Klassen 71
Workshops 65
Elterneinzelberatung 80
Elternworkshops 5
erreichte Eltern 205
Unternehmen 90
Migrantische Communities 5
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Herkunft Geschlecht

Buddies
nach Geschlecht

Gründe für Kontaktauf-
nahme (Mehrfachnennun-

gen möglich) 

Erfolge

Jugendliche
nach Wohnbezirk
Stand 31.12.2020

INDIKATOREN

Lehrstellensuche 49

(drohender) Lehrabbruch 11

benötigte Begleitung 130

Probleme im Lehrbetrieb 2

Sprachprobleme 120

drohender Schulabbruch
wegen Lernprobleme 115

Unsicherheit
in der Berufsorientierung 60

Probleme im Elternhaus 14

zum Lehrabschluss begeleitet 3 

Lehrstelle vermittelt 9

in Ausbildung gebracht 17

Schulabschluss geschafft 20

SPF weggebracht 2

Drop - out verhindert 32

Jahreszeugnis positiv 55

Neet eingegliedert 7

ao Schüler zu o Schüler 9

Hauptschulabschl. nachgeholt 2

seelische Probleme verhindert 28

Türkischstämmig 85

andere Migranten 65

anerkannte Flüchtlinge 35

Österreich 45

weiblich 105

männlich 125

männlich 37

weiblich 63 70

22

26
94

PINZGAU PONGAU

LUNGAU

TENNENGAU

FLACHGAU

0

18
Bewerben all inclusive 17

Das Pinguin Syndrom 7

Dein Auftritt mit Ausblick 10

Was sich Personaler wünschen 3

Bewerbungstraining 1

Entdecke die Kraft des Elefanten 3

GFK im Klassenzimmer 4

Mobbing nicht bei uns 6

Buddy 9

Elternabend/workshops 5

65 Workshops im Jahr 2020
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2020 wird als das Jahr der Corona Epidemie in die Geschichte eingehen.
Die gesamte Welt war gefordert. 

Umstellungen und Anpassungen mussten vorgenommen, Schutzvorschriften eingehalten und dem eigenen 
Geschäftsbetrieb angepasst werden. Das persönliche Gespräch und die Begleitung, die Face to Face Beratung, 
die Workshops, die verschiedenen Trainings, jede Geschäftstätigkeit musste sich dem Virus unterordnen zum 
Schutze aller. 

Die Schulen schlossen. Für das chance Team stellte sich die Frage: Wie können wir dennoch die Schüler_innen, 
chance Kandidaten_innen, Pädagogen_innen und Eltern erreichen und sie gerade in dieser schweren Zeit 
unterstützen? 
Es ist dem chance Team sehr schnell gelungen, der veränderten Situation Rechnung zu tragen. Aus Workshops 
wurden Webinare, alle Trainings fanden nach kurzer Umstellung online statt, wo keine Ausstattung vorhanden 
war, konnten wir mit unseren chanceKolleg-Tablets leihweise aushelfen. Wir bildeten uns in Microsoft Teams 
und Zoom fort. Teammeetings, Trainersupervision, Feedbackgespräche fanden über Zoom statt. Für Elternbe-
ratung boten wir den Schulen fixe wöchentliche Termine über Telefon in verschiedenen Sprachen an. 

Alles veränderte sich, aber keineswegs blicken wir mit negativen Gefühlen zurück. Ganz im Gegenteil. Wir 
wurden in einigen Bereichen effizienter, weniger gefahrene Kilometer, mehr Zeit für weitere Dienstleistungen, 
effizientere Zuteilung der Trainer_innen im gesamten Bundesland, leichtere zeitsparende Vernetzung, ob mit 
dem Ministerium in Wien oder der Landesrätin in Salzburg, mehr Teilnehmer_innen bei Teammeetings oder 
Elternabenden, große Anzahl, oft aufmerksamerer Schüler_innen als Teilnehmer_innen bei den Webinaren, 
auch oder besonders in der Zeit des Homeschoolings oder auch bei den Sprach- oder Lerntrainings. Man merk-
te deutlich, das Handy, der Pc sind DIE Medien unserer Jugend.

Nur manchmal stießen wir an unsere Grenzen, so etwa in einigen Bereichen des Mentalcoachings oder bei 
technischen Problemen in den Haushalten der Schüler_innen. 

Wir werden vieles beibehalten und mit Face to Face Training kombinieren, wir werden Workshops, Webinare 
und Hybridveranstaltungen anbieten und Team und Trainerbesprechungen in Präzenz, Hybrid und übers Web 
abhalten. So gesehen ist diese Zeit, in der wir mit Covid 19 leben lernen mussten, ein wichtiger Lernschritt 
für die chance gewesen, den wir nützen konnten. Diesen Lernschritt hinein in eine größere Eigenständigkeit 
verbunden mit gesteigerter Selbstorganisation  und verstärktem Verantwortungsbewusstsein mussten auch 
die Schüler_innen machen. Wer bereit dazu war, konnte daraus profitieren, denn trotz unleugbarer Nachteile 
der Krise füllte sich der Spruch:

„Non scholae, sed vitae discimus“
mit ungeahntem Leben.  

Dr. Tina Widmann, Constanze Hellmann, MA,
Geschäftsführerinnen der chance Agentur  gemeinnützige GmbH
 

NACHHALTIG
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VORZÜGE

chanceBuddy/FAIRbesserer

Mobiler Einsatz

Kopf-frei-Programm

Der  – Berufsorientierungspass

Schullaufbahnberatung

Simultanübersetzung

Aktuell durchgeführte Online Studie

Jugendratgeber

Bewerbungstrainer

Bildungspass

Speziell von uns ausgebildete chance-
Buddies können in der Schule/im Unterneh-

men als Rolemodels, Lernpartner_innen, 
Ansprechpartner_innen uvm. fungieren

Mobiler Einsatz, auch bei Eltern

Der  Berufsorientierungspass, eine 
mitwachsende Arbeitsmappe für Schüler_innen 

ab der 2. Klasse MS geeignet

Mentale Stärke durch ein individuelles 
Interventionsprogramm

Die Bildungslandschaft in der Region 
zusammengefasst und im Detail erklärt

Simultanübersetzung durch Native 
Speaker in verschiedenen Sprachen 

möglich

Aktuell durchgeführte Online Studie mit 180 
Unternehmer_innen: daher topaktuelle Themen, 
Tipps und Tricks aus der Praxis für die Praxis, 

bestens vorbereitet präsentiert

Tipps und Tricks für erfolgreichen Schul- und 
Ausbildungsabschluss für Jugendliche in ihrer 

Sprache

Bewerbungstrainer aktuell, 
übersichtlich, verständlich

Auf Stolpersteine früh aufmerksam machen - 
Eltern durch Informationsveranstaltungen

präventiv und nachhaltig zur Mitarbeit gewin-
nen

die chance Agentur gemeinnützige GmbH

Telefon: +43 650 9862525
E-Mail: info@die-chance.at
Internet: www.die-chance.at

BOB_Ringordner.indd   1 04.09.14   11:31

die chance Agentur gemeinnützige GmbH

Telefon: +43 650 9862525
E-Mail: info@die-chance.at
Internet: www.die-chance.at

BOB_Ringordner.indd   1 04.09.14   11:31

Von

ELTERN-BILDUNGSPASS
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WORKSHOP / WEBINAR

General- und Spezialprävention ist der Schlüssel zur gelungenen Arbeitsmarktintegration!

In diesem Jahr konnten unsere Workshops nur von Jänner bis Mitte März abgehalten werden.
Ab dem Schuljahr 20/21 wurden sie durch Webinare ersetzt.
Unsere Workshop/Webinar-Angebote erfreuten sich auch in diesem Jahr großer Beliebtheit. Die nachhaltig 
positive Wirkung auf Schüler_innen wurde von vielen Pädagogen_innen immer wieder hervorgehoben. 

DIE PALETTE REICHTE VON

Mit unserem mobilen chanceBüro,
gesponsert vom Verein Rollende Herzen, 
leisteten wir aufsuchende mobile Betreu-
ung der Jugendlichen und deren Eltern, 
was gerade im außerstädtischen
Raum von großem Nutzen und Vorteil ist. 

Auch die chanceTrainer_innen boten
die Trainingsmodule aus dem Get fit
Programm aufsuchend an. 

MOBIL

GET FIT

- Bewerben all inclusive!

- Das Pinguin-Syndrom!

- Dein Auftritt mit Ausblick!

- Was sich Personaler wirklich wünschen -
 Gelingensfaktoren in der Berufsbildung

- Codename: Bewerbungsprofiler

- Fit für die Online-Bewerbung!

- Gut gerüstet in die berufliche Zukunft!

GET STRONG

- Entdecke die Kraft des Elefanten in dir!

- Ziele, (nicht) nur was für Streber?

- Schulstress? Nicht mit mir!

- Gemeinsam sind wir stark! - Mobbing nicht bei uns!

- Gewaltfreie Kommunikation im Klassenzimmer!

- Sich gewaltfrei Durchboxen

GET INFORMED

- Lust anstatt Frust!

- Die Erziehungspartnerschaft zwischen Eltern
 mit Zuwanderungsgeschichte und

- der Schule fairbessern und fairstehen!

- Gewaltfreie Kommunikation im Schulalltag!

- Wir gestalten Ihren Elternabend.
 Wählen Sie Ihre Themen aus.

DAS BUDDY-SYSTEM

- Buddyausbildung an der Schule
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und bot damit Angebote für Schüler_innen, Buddys, Pädagogen_innen und Eltern. 

In Zusammenarbeit mit Native Speaker konnten wir Workshops mit Simultanübersetzung anbieten, die den 
Bedürfnissen im Berufsorientierungsprozess in den Starterklassen mit neu angekommenen Jugendlichen mit 
unterschiedlichsten Muttersprachen gerecht wurden. Der Berufsorientierungsprozess wurde dadurch erheb-
lich unterstützt und verkürzt.
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WORKSHOP / WEBINAR
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EINZELTRAINING

Die vorrangige Aufgabe der chance Agentur neben den Generalpräventionsmaßnahmen ist es, bei unseren 
chance Kandidaten_innen Schul- und Lehrabbruch zu verhindern, einen Bildungsabschluss zu fördern und/
oder eine erfolgreiche Integration in den Arbeitsmarkt zu schaffen. Dabei arbeiten die Trainer_innen mit be-
darfsgerecht auf die einzelnen Jugendlichen abgestimmten Modulen. Ziel dabei ist es, nachhaltig positiven 
Einfluss auf die Bildungskarrieren der chanceKandidaten_innen zu nehmen, die Jugendarbeitslosenzahlen zu 
senken sowie die Selbsterhaltungsfähigkeit der Jugendlichen und die Teilhabe an der Gesellschaft zu fördern.
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Durch die Corona Krise mussten wir ab Mitte März die persönlichen Kontakte auf Online Kontakte umstellen 
und die Workshops an den Schulen einstellen. Wir entwickelten daraufhin Webinare und konnten so unsere 
Angebote, auch während des Homeschoolings aufrechterhalten.

Der Inhalt der Webinare wurde dem tatsächlichen Arbeitsleben während der Krise angepasst (neue Hygie-
nemaßnahmen, angepasste Beispielvideos für Bewerbungsgespräche per WhatsApp Video, Sonderteil beim 
chanceBewerbungstrainer uvm)

Online Training wurde als fixer Bestandteil der chanceTrainingseinheiten etabliert und ergänzte auch in Lock-
downfreien Zeiten optimal das Face to face Training. Die Elternarbeit wurde durch virtuelle Beratungsstunden 
in mehreren Sprachen zu fixen Zeiten erweitert. Wir haben Zoom Professionell und Microsoft Teams ange-
schafft und uns dafür fortgebildet.
Die Maßnahmen begleiteten uns von Mitte März 2020 bis Ende Dezmber 2020.
Wie unter dem Punkt chanceNachhaltig bereits erwähnt, nehmen wir durchaus auch Positives
aus den notwendigen Umstellungen für die chanceZukunft mit. 

Unsere chanceTrainer_innen übernahmen auf Anfrage
der Bildungsdirektion Salzburg für 14 Tage das Lerntraining in der 
Summerschool in Zell am See/Schüttdorf. Spontan leisteten wir 
einen großen Beitrag, dass die Summerschool dort erfolgreich 
durchgeführt werden konnte., den Schülern_innen bereitete es 
sichtlich Freude. 

Zusätzliches Budget Eur 8000,-  Land Salzburg

COVID ANGEPASST 

SUMMERSCHOOL
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ELTERN

ÜBERSETZUNG

Eltern sind im Bildungsprozess die wichtigsten Partner. Die chance unterstützt Eltern in allen Bereichen - auf-
suchend, mobil, beratend, informierend, begleitend!

Um wertvolle Zeit im Integrationsprozess in Bildung oder Arbeitsmarkt zu sparen, zählen wir dabei auch auf 
Native Speaker, die Eltern, welche erst am Anfang ihres Deutschlernprozesses stehen, in ihrer Muttersprache 
aufklären und unterstützen.

Händedruck oder Blickkontakt sind nicht in allen Kulturen wichtig oder gar erwünscht, in Österreich schon! 
Das ist nur ein Beispiel, das beweist, dass unsere aus verschiedenen Kulturen stammende Ausbildungstrainer 
als Brückenbauer und Wertevermittler eine wichtige Aufgabe in ihren Communities haben. Zudem informie-
ren sie u.a. über die Ausbildungsmöglichkeiten in Österreich, die Eigenverantwortung der Eltern und Jugend-
lichen im Ausbildungsprozess, den Spracherwerb sowie die Wichtigkeit der Zusammenarbeit mit der Schule 
und Unternehmen.  
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BUDDY/FAIRBESSERER

Sie sprechen dieselbe Sprache, auch wenn sie nicht dieselbe Sprache verstehen! Auch 2020 konnten wir unser 
erfolgreiches Projekt   ausbauen.
Das Projekt wurde 2017 mit dem Intercultural Achievement Award ausgezeichnet. Basierend auf der wissen-
schaftlichen Arbeit von Constanze Hellmann aus dem Jahr 2015 bildeten wir in Zusammenarbeit mit Schulen 
und Lehrbetrieben Buddys aus, die sich von Jugendlichen ehrenamtlich für andere Jugendlichen einsetzen. Als 
Meister ihres Alters konnten sie als Rolemodels für die Lehre und als Ansprechpersonen bei diversen Fragen/
Problemen und fachlichen Angelegenheiten, als Lern- und Sprachunterstützer_innen, als Konfliktlotsen_innen 
sowie als Vertrauenspersonen und Welcome-Buddys in Schulen und Unternehmen fungieren. 
Selbstverständlich wurden die Buddys während ihrer Arbeit mit den Trainees vom chanceTeam gecoacht und 
erhielten Supervision.
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Chance Kolleg Uttendorf, Zell am See,
Saalfelden, Bruck, Mittersill 

Das Sprach– und Kompetenztraining in unseren chance-
Kollegs nützen Schüler_innen, Lehrlinge und Mütter. Nach 
einem auf die persönlichen Bedürfnisse ausgerichteten 
Kompetenzkatalog, der vom einfachen Führen von Telefon-
gesprächen bis hin zum sorgsamen Umgang mit den neu-
en Medien reicht, wurden nicht nur die deutsche Sprache, 
sondern auch Anforderungen des Bildungs- und Berufsle-
bens in Österreich trainiert. 
In Zell am See und Uttendorf konnten wir in den Räumlich-
keiten des Fuchsbaus Kinderbetreuung während der Kol-
legs für Mütter anbieten.

CHANCEKOLLEG

EVALUIERUNG

Qualitätssicherung und Nachhaltigkeit sind für unsere Arbeit unerlässlich. Pädagogen_innen, Schüler_innen 
sowie Eltern gaben während des gesamten Jahres Online-Feedback ab. Wir freuten uns über viele positive 
Feedbacks, die uns in unserer Arbeit bestärkten, prüften aber auch vereinzelte Feedbacks wie “Workshops 
zu lang“ auf Verbesserungsmöglichkeiten. Somit ist garantiert, dass die chance sich immer wieder aufs Neue 
hinterfragt und sich in einem konstanten Weiterentwicklungsprozess befindet.

Feedback Person Art der Unterstützungsleistungen
(Mehrfachnennungen möglich) 

Workshop 31%

Webinar 23%

Einzeltraining 20%

Beratung 16%

Buddyausbildung 2%

Native Speaker 8%

Jugendliche/r (Einzeltr.) 12% 

Erziehungsberechtigte/r 10%

Schüler/in

(Workshop/Webinar) 69%

Pädagoge/in 7%

Buddy 2%

31

23

Feddback Zufriedenheit

gar nicht 0 %

sehr 74%

ziemlich 25%

wenig 1%

Feedback erneute Inanspruchnahme

ja 91%

nein 9%
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EVALUIERUNG

In meiner Bewerbung oder bei Be-
werbungsgespräche konnte mir 
die chance am meisten helfen.
Es passt alles, so wie es ist.

Die chance konnte mir sehr 
für die Arbeit helfen, es war 
alles gut.

Die chance hat mir geholfen, Deutsch 
zu sprechen. Ich möchte mit ihrer
Unterstützung noch weiter voran
kommen.

Ich bin sehr zufrieden
mit der Unterstützung.

Muttersprachlicher Unterricht beeinflusst 
Bildungsqualität, ich möchte Danke sagen!

Ich konnte bessere Bewerbungen schrei-
ben und besser über meine Zukunft den-
ken. Vielen Dank an ,,die chance“, weil Sie 
sich echt um Jugendliche kümmern und 
ihnen weiter helfen.

Ich bin mit allem zufrieden.

Super Betreuung,
wir sind sehr zufrieden,
danke für alles

Dankeschön,
dass ich in der chance bin,
die gefällt mir sehr gut

Danke für die Unterstützung!

Es war alles super Die Buddy Ausbildung hat mir 
gut gefallen und ich würde 
auch wieder tun

BUDDIES

JUGENDLICHE
(Einzeltraining)

Ich bin sehr zufrieden 
mit der Unterstützung.
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PÄDAGOGEN_INNEN

Ganz toller Workshop (Bewerbungstraining), Tina 
und Stanzi schaffen es die Schüler trotz einem 4 
Stundenblock am Nachmittag zu motivieren! 
(MS Pädagogin)

Der Workshop über Zoom war sehr gut 
geplant und hat wunderbar funktioniert.
Flexibilität groß geschrieben!!! 
(PTS-Pädagogin)

Alles war in Ordnung.

ERZIEHUNGSBERECHTIGTE

Diese Organisation ist ein Gewinn für alle, 
kann man nur empfehlen, sehr kompetent, 
hilfsbereit und einfühlsam.

Meine Söhne haben viel dazu gelernt, weil 
ihnen ganz langsam die Fächer, in denen 
sie Schwierigkeiten gehabt haben, erklärt 
wurden. Die TrainerInnen sind so nett sind 
und haben Geduld und meinen Kindern 
sehr viel geholfen. Danke.

Die chance hilft meinem Kind beim 
Deutsch lernen, ohne die chance können 
wir das nicht schaffen. Die TrainerInnen 
sind toll, wir sind sehr zufrieden.

Ich wünsche Ihnen weitere Erfolge und 
danke für Ihre ständige Unterstützung.

Die chance konnte bei der Verbesserung 
der Noten helfen. Macht weiter so.

Ich war sehr zufrieden und habe 
keine zusätzlichen Wünsche

Die Trainerin ist sehr nett und die Noten für 
meine Tochter sind verbessert worden. Ich 
wünsche mir, dass meine Tochter weiter 
von der chance Unterstützung bekommt. 

Unkomplizierte Kontaktaufnahme, großzügige und ver-
lässliche Überlassung und Zusendung von Unterlagen, 
guter Umgang mit Kindern, lebhafte Gestaltung des Be-
werbungstrainings (MS Pädagoge)

Alle Workshops und Angebote stellen für 
die Schule und die Schüler/innen eine Be-
reicherung und einen Mehrwert dar. Jede 
Schule sollte in den Genuss der Angebote 
kommen dürfen bzw. müssen! Alles TOP 
bitte weiter so! ;-) (PTS-Direktor)

Der positive Eindruck, den ich von meinen 
Schülerinnen und Schülern habe, wurde 
eindrucksvoll durch einen tollen Workshop 
bestätigt! Vielen Dank für euer tolles An-
gebot, es war alles perfekt so. Freue mich 
auf die Zusammenarbeit in Zukunft! (MS, 
Pädagoge)

Ich habe das Webinar sehr spannend gefunden, aber 
auch sehr anstrengend. Ich bin froh, dass es dieses 
Angebot für „Bewerben all inclusive“ online gab, 
denn es war für die Jugendlichen eine Abwechslung. 
Es waren viele tolle und sehr wertvolle Tipps dabei. 
Es war eine interessante Erfahrung und ihr habt es 
spitze gemacht.  (MS Pädagogin)
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EVALUIERUNG

Alles war perfekt, danke für 
die schönen Stunden.

Danke für die Mühe, die Sie sich 
bei uns gegeben haben! :)

der Workshop war sehr interessant, 
alles perfekt

Die Präsentationen sind sehr lustig 
und Inhaltlich gut gestaltet

Danke, dass Sie gekommen sind

Gute Beratung 
Mir hat es sehr gut gefallen

Der Vortrag war super. Danke.

Ich habe gelernt, dass ich nie aufgeben soll 
und immer weiter machen und das Positive 
sehen soll

Sehr nett, dass Sie trotz Corona eine Mög-
lichkeit gefunden haben, uns die Sachen 
zu präsentieren.

Es hat super funktioniert 
der Onlinekurs über Zooms.

Die Workshops haben mir sehr gut 
gefallen und waren sehr hilfreich.

Danke für diesen tollen Workshop!

Es war sehr gut und lehrreich, danke

Ich hätte mir gewünscht, dass es ein 
bisschen länger ist. Es war sehr gut. 

Ich wusste vorher nicht, was man bei ei-
nem Bewerbungsgespräch ganz genau 
macht, aber dank die chance weiß ich das 
jetzt. Ich fand den Workshop sehr hilfreich, 
um zu wissen, wie ich zu meinem Beruf 
kommen kann. Ebenfalls bin ich froh, dass 
ich jetzt sehr viel über Bewerbungsgesprä-
che weiß

Die Workshops haben mir alle gut gefallen
Danke für die tolle Unterstützung

Die chance konnte mir zeigen, dass ich 
nicht so schüchtern sein sollte. Ich hätte 
mir ein längeres Webinar gewünscht. Ich 
hatte große Freude bei diesem Webinar 
dabei zu sein dürfen und die Kritik am 
Einzelgespräch werde ich so gut es geht 
umsetzen.

Es war ein toller Workshop und hat wirk-
lich geholfen. Ich habe diese Tipps gut 
gebraucht bzw. werde sie gebrauchen und 
auch benutzen.

Die Rollenspiele waren gut, denn so konn-
te ich mich auf das Vorstellungsgespräch 
super vorbereiten

SCHÜLER_INNEN
(Workshops/Webinare)

Der Workshop war zeitlich gut eingeteilt

Die Rollenspiele waren voll gut.

Die Chance hat mir bei 
Bewerbungen geholfen

mir hat es besonders geholfen, wie 
man sich benimmt in einem Vorstel-
lungsgespräch

Ich konnte mir sehr viel mitnehmen

Ich hätte mir mehrere Stunden gewünscht

Danke, dass es das gibt

der Workshop war sehr gut.

Ich bin sehr dankbar, dass Sie sich 
die Zeit genommen haben für uns

Es war alles sehr verständlich

Es war sehr cool einmal eine Probe eines 
Bewerbungsgesprächs zu haben!
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Unser Team besteht aus Ausbildungstrainern_innen, Sprachtrainer_innen, Lerntrainer_innen und Native Spea-
ker sowie aus Experten_innen aus den Bereichen Mentaltraining/-coaching, Kommunikationswissenschaften, 
Arbeitscoaching, Consulting, Erziehungswissenschaften, Soziologie, Sportwissenschaften, Rechtswissenschaf-
ten und Gewaltprävention. 

TEAM
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Die chance kooperierte erfolgreich mit Schulen, Schülerberater_innen, Beratungslehrer_innen,  der Pädago-
gischen Hochschule als Mitwirkende in der PlanungsARGE, Schulen, Berufsinformationsmessen des Handels 
und der Wirtschaft, migrantischen Communities, Integrationsplattformen in den Gemeinden, dem ÖIF, den 
Sozialpartnern, Serviceclubs, der Polizei, Sozialarbeiter_innen, verschiedenen Institutionen wie z.B. „Rettet das 
Kind“, Jugendcoaching, dem Jugendamt , Unternehmen und ehrenamtlichen Mentoren_innen.

Mit dem Verein Rollende Herzen / Fuchsbau kooperieren wir bestens für Kinderbetreuung während
der chanceKollegs.

KOOPERATION / VERNETZUNG
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ÖFFENTLICHKEITSARBEIT

Wir bemühten uns auf allen Ebenen präsent zu sein.
Durch die Corona Epedemie lag der Schwerpunkt 2020 online.
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UNTERLAGEN

Die chanceUnterlagen werden von uns in regelmäßigen Abständen evaluiert und an neue Anforderungen 
angepasst  

Die von uns erzielten Studienergebnisse und entwickelten Handlungsempfehlungen zu den Gelingensfakto-
ren in der Berufsbildung dienten uns in allen Bereichen zur Weiterentwicklung unserer Workshops/Webinare, 
der Elternarbeit, Lernunterlagen und Einzeltrainings.



JAHRESBERICHT 2020 27

BILDUNGSPASS

Der von uns auf Basis der Gelingensfaktoren entwickelte Bildungspass für Eltern fand Zustimmung bei Lan-
deshauptmann Haslauer, Bildungslandesrätin Maria Hutter sowie dem ÖIF/Bundeskanzleramt. Unter Einbe-
ziehung vieler wichtiger Stakeholder entwickelten wir die Inhalte für jährliche Elternabende, die während der 
gesamten Pflichtschulzeit angeboten werden. Die Eltern werden dabei durch Experten_innen verschiedener 
Institutionen über alle wichtigen Inhalte dem Alter der Jugendlichen entsprechend informiert. Ziele dabei sind 
einerseits die Eltern sicher über die Schulen zu erreichen, andererseits die bestehenden Unterstützungsange-
bote bei den Eltern noch bekannter zu machen und den Institutionen ein Gesicht zu geben, um den Zugang 
für die Eltern zu erleichtern. Gewaltprävention ist dabei in allen Vorträgen eine wichtige Querschnittsmaterie.

Gefördert von

Neben der chance Agentur wirken bei den Vorträgen mit:
Christine Schläffer/Forum Familie; Jürgen Bauer/Pädagogische Hochschule; Stefan Aglassinger/Bidion; Ge-
waltschutzzentrum; Marion Herzog, Polizei; Pro Mente; Christoph Bründl, Sport Bründl;  Christina Dalla-Bo-
na, Schülerberatung; Sonja Messner/Akzente; Elke Haiden/Schulqualitätsmanagerin; Kompass; Männerbüro;  
Claudia Kroske/europ. Mentalakademie; Maria Ramsauer/DMS; BiBer; Talentecheck

Auf Stolpersteine früh aufmerksam machen -
Eltern durch Informationsveranstaltungen

präventiv und nachhaltig zur Mitarbeit
gewinnen

ELTERN-BILDUNGSPASS
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BILDUNGSPASS
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NACHMITTAGSBETREUUNG-FÖRDER- PROJEKT 

Auf Initiative  von Landesrätin Maria Hutter unterstützte die chance Agentur in 
enger Abstimmung mit SQM Andrea Kinschl Schüler_innen in der Volksschule 1 
und 2 in Saalfelden in der Nachmittagsbetreuung mit Förderunterricht.

Unter schulischer Leitung von Frau Direktorin Rödel tauschten sich in intensiver 
Vorbereitung, die Auswahl der Schüler_innen, Bearbeitung von Förderplänen, 
Bereitstellung von Lernmaterialien betreffend die Klassenlehrerinnen und unsere chanceTrainerinnen aus.
Nach Festlegung verschiedener Schwerpunkte wurden so Lerngruppen gebildet. Themen hierbei waren Lese-
förderung, Rechtschreibförderung, Rechenübungen in den verschiedenen Zahlenräumen, Deutsch als Zweit-
sprache oder auch Vorbereitung auf Schularbeiten. Leider unterbrachen notwendige Corona Maßnahmen 
immer wieder das Fördertraining.

Das einhellige Feedback: eine Weiterführung, wenn es Corona erlaubt, ist unbedingt wünschenswert. Für das 
Projekt wurden im Abrechnungsjahr 2020 Euro 4553,-, für Personalkosten für die Trainer_innen aufgewendet. 

Die Koordinierung sowie die Lohnabrechnung wurden von den Geschäftsführerinnen ohne weitere Verrech-
nung von Kosten durchgeführt. Wir danken Frau Direktorin Rödel für die kompetente Umsetzung und die 
unkomplizierte, wertschätzende Zusammenarbeit und freuen uns auf eine Fortführung 2021. 

Gefördert von

ANSPRECHPARTNER

DR. TINA WIDMANN CONSTANZE HELLMANN, MA

tina.widmann@gmail.com
0664/8565777

stanzi.hellmann@gmail.com
0664/1683014

Geschäftsführerinnen
die chance Agentur gemeinnützige GmbH:
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WIRTSCHAFTSPRÜFER

FINANZEN

Wirtschaftsprüfer für die chance Agentur gemeinnützige GmbH:
 Witisa Wirtschaftstreuhand
 Maria-Theresien-Straße 7/I, 6020 Innsbruck
 Tel:  0512/58 18 55
 Fax: 0512/58 18 55 55
 Email: kanzlei@witisa.at

Die chance Agentur wird zusätzlich geprüft von der Ada, Land Salzburg und einer weiteren externen
Steuerberatungskanzlei, Mag.a Katharina Duba-Auer.

Einnahmen/Ausgaben Förderjahr 2020 Projekt die chance 

Einnahmen/Ausgaben Förderjahr 2020/21 Projekt Bildungspass

2020 Öffentliche Mittel
Nicht öffentliche 

Mittel

2. Rate BMEIA lt Fördervertrag € 120.848,00

Land Salzburg lt. Fördervertrag €   75.000,00

Bildungsdirektion Summerschool €    8.000,00

Otto Wittschier/Rollende
Herzen/Eigenmittel   

€  36.883,00

Thoolen Foundation  lt. Fördervertrag €    50.000,00   

Einnahmen * € 290.731,00

Ausgaben €   320.943,00

*Ausständige Rate Bund für 2019/2020 
lt. Fördervertrag nach Prüfung 75530,-
, davon für 2019 45318 und für 2020  
hochgerechnet 

€   30.212,00

2020
Einahmen

Öffentliche Mittel
Ausgaben

1. Rate ÖIF lt Fördervertrag ausbezahlt € 25.500,00 € 7.069,28

*Erwartete Förderung Land Salzburg €   3.000,00

KONTOSTAND Bank Kassa

Stand 31.12.2020 € 13.342,15 € 58,74
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In diesem so besonderem Jahr 2020 gilt unser Dank unseren Fördergebern: 
dem Bundeskanzleramt, dem Bildungsreferat Land Salzburg, der Bildungsdirektion, dem ÖIF, 
der Thoolenfoundation Schweiz und der Otto Wittschier Privatstiftung. Ihr insbesondere für die 
Möglichkeit die Fördermittel dort einzusetzen, wo sie am dringendsten, bedarfsorientiert ge-
braucht werden. Wir danken für die gute Zusammenarbeit, besonders mit den Damen und Her-
ren aus den zuständigen Abteilungen, die von Kompetenz und wertschätzendem Miteinander 
geprägt war. 

Diese Förderungen, die von politisch Verantwortlichen und den Stiftungsräten vorausschauend 
präventiv und nachhaltig eingesetzt wurden, haben gerade 2020 gezeigt, wie wichtig sie sind. 
Information, Begleitung, Betreuung schenkten jenen Hoffnung, Zukunft und Vertrauen, die es 
mit eigenen Möglichkeiten, aus eigenem Antrieb nicht schafften. Jene, welche bereits mit einem 
schweren Rucksack vorbelastet waren, zwang Corona noch weiter in die Knie. Das chanceTeam 
war zur Stelle, um für Entlastung zu sorgen, um Schulen im Home Schooling zu unterstützen, wie 
z.B. mit Sprach- oder Lerntraining zu fördern oder die Berufsorientierung fortzuführen, um Lern-
training für die Summerschool durchzuführen, um Lehrstellen in Unternehmen zu suchen und 
zu vermitteln, um Eltern und Jugendlichen Orientierung zu geben oder um seelische Probleme 
aufzufangen. 

Die chanceAgentur Geschäftsführung bedankt sich auch herzlichst beim chanceTEAM. Auch wir 
waren gefordert, den gesamten Betrieb flexibel und bedarfsorientiert umzustellen. Dies ist uns 
gelungen, weil wir mit Menschen zusammenarbeiten, die sich situationselastisch für unsere Kin-
der und Jugendlichen sowie deren Eltern ohne Wenn und Aber einbringen. 
Die chanceAgentur bedankt sich auch herzlichst bei den Unternehmen, die uns auf unterschied-
lichste Weise, sei es durch zur Verfügungsstellung von Schnupperlehren- oder Praktikumsplätzen, 
von Lehrstellen oder Ausbildungsplätzen oder durch Kooperation mit chanceBuddy/FAIRbesserer 
unterstützten.

Die chanceAgentur bedankt sich herzlichst bei den Schulen und Pädagogen_innen für das Ver-
trauen, das unserer Arbeit entgegengebracht wurde. 

Die chanceAgentur bedankt sich herzlichst bei den Institutionen, die die Zusammenarbeit mit uns 
schätzen. Ganz besonders freut es uns, dass wir im Pilotprojekt Bildungspass auf die Expertisen 
von vielen namhaften Institutionen und Personen zählen dürfen. 

DANKE
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